RAPORT Z KONSULTACJI
SPOLECZNYCH INSTYTUCJI

Urzad Miasta Kotobrzeg

Kotobrzeg w sprawie projektu: Planu dziatania Urzedu Miasta Kotobrzeg
na rzecz poprawy zapewhniania dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami; Procedury obstugi oséb ze szczegolnymi potrzebami w
Urzedzie Miasta Kotobrzeg
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Raport utworzony w dniu: 07.07.2025
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1. Ankieta konsultacji spotecznych

Kotobrzeg w sprawie projektu: Planu dziatania Urzedu Miasta Kotobrzeg na rzecz poprawy
zapewniania dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami; Procedury obstugi osob ze
szczegolnymi potrzebami w Urzedzie Miasta Kotobrzeg

Kotobrzeg wsrdd liderédw dostepnosci! 300 tysiecy ztotych na poprawe warunkow dla mieszkancow i turystow

Miasto Kotobrzeg kolejny raz znalazto sie w gronie samorzadow, ktore skutecznie siegajg po srodki zewnetrzne na rzecz poprawy jakosci
zycia mieszkancow. W ramach ogolnopolskiego projektu grantowego ,Dostepny Samorzad 2.0%, realizowanego przy wsparciu Unii
Europejskiej, Kotobrzeg otrzyma 300 000,00 zt na dziatania zwiekszajgce dostepnosé przestrzeni publicznej, ustug i informacji dla oséb ze
szczegolnymi potrzebami.

Kompleksowe dziatania w trosce o wszystkich mieszkancow.

W ramach projektu podejmujemy konkretne kroki, ktére sprawig, ze Kotobrzeg stanie sie jeszcze bardziej przyjaznym miejscem dla kazdego.
Dzieki srodkom grantowym planujemy m.in.:

- budowe windy w budynku B urzedu, co umozliwi petny dostep do kluczowych ustug, m.in. takich jak ewidencjg ludnosci czy sprawy
podatkowe,

- dostosowanie kolejnych stron internetowych do wymogéw dostepnosci cyfrowej. Strona zielony.kolobrzeg.eu, na ktérej znajdujg sie
informacje dotyczgce gospodarowania odpadami i ochrony srodowiska, zostanie w petni dostosowana do wymogdw ustawy o dostepnosci
cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.

- rozwoj systemu oznaczen dzwiekowych TotuPoint — utatwiajgcych poruszanie sie osobom niewidomym i stabowidzgcym,

- rozbudowe systemu informacji wizualnej - planowany jest montaz nowych, czytelnych tablic ogtoszeniowych w przestrzeni publicznej,
- wdrozenie systemu kolejkowego, ktory bedzie w petni dostepny do obstugi oséb ze szczegdlnymi potrzebami,

+ przygotowanie materiatéw informacyjnych dostepnych takze w polskim jezyku migowym.

Dostepnosc to nasza wspodlna sprawa.

Kotobrzeg od kilku lat konsekwentnie realizuje polityke dostepnosci, ktdra obejmuje m.in. dostosowania architektoniczne w przestrzeni
miejskiej i w urzedzie, szkolenia pracownikéw z jezyka migowego i obstugi oséb z niepetnosprawnosciami, zakup specjalistycznego sprzetu
ewakuacyjnego oraz prowadzenie szerokiej edukacji wsrod kadry urzedniczej. — ,Zalezy nam na tym, by Kotobrzeg byt miastem przyjaznym
dla kazdego — seniora, rodzica z dzieckiem, osoby z niepetnosprawnoscig czy turysty z zagranicy. Dostepnosc to nie luksus, ale standard, o
ktory chcemy dbac” — podkresla Anna Mieczkowska, prezydent Kotobrzegu.

Zapraszamy mieszkancow do wspéttworzenia dostepnego Kotobrzegu — ruszajg konsultacje spotecznel

Chcemy, aby przygotowane dokumenty jak najlepiej odpowiadaty na potrzeby mieszkancéw. Dlatego rozpoczynamy konsultacje spoteczne
projektow:

+ Planu dziatania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze szczegolnymi potrzebami,
+ Procedury obstugi osob ze szczegolnymi potrzebami.

0 Termin konsultacji:

od 27 czerwca do 4 lipca 2025 .

0 Jak mozna zgtosi¢ swoje uwagi?

+ mailowo: urzad@um.kolobrzeg.pl (w tytule: ,Konsultacje dostepnosc”),

« tradycyjnie: Urzad Miasta Kotobrzeg, ul. Ratuszowa 13, 78-100 Kotobrzeg,

- elektronicznie przez ePUAP: /umkolobrzeg/skrytka lub
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- adres eDoreczen: AE:PL-64788-83394-JSCIJ-22,

- poprzez formularz na stronie internetowej: kolobrzeg.konsultacjejst.pl

0 Dokumenty do wgladu dostepne sa:

- na stronie internetowe] kolobrzeg.konsultacjejst.pl,

- w Biuletynie Informacji Publicznej Urzedu Miasta Kotobrzeg,

+ W wersji papierowej w Biurze Obstugi Klienta Urzedu Miasta Kofobrzeg.

Kazdy gtos sie liczy! Zapraszamy do wspotpracy wszystkich mieszkancédw, organizacje spoteczne, przedsiebiorcow i osoby zainteresowane —
wspolnie sprawmy, by Kotobrzeg byt miejscem w petni dostepnym i przyjaznym dla wszystkich.

Czas trwania konsultacji

Data rozpoczecia 27.06.202500:01  Data zakoriczenia 04.07.2025 23:59

Liczba ankiet

W ramach prowadzonych konsultacji Ankiete konsultacyjng wypetnito 0 uczestnikow.

Do pobrania

» Ogloszenie_Konsultacje_ETR.pdf

» Plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci Urzad Miasta Kotobrzeg.docx
» Plan dziatania na rzecz poprawy zapewnienia dostepnosci Urzad Miasta Kotobrzeg.pdf
» Procedura obstugi oséb ze szczegdlnymi potrzebami w Urzedzie Miasta Kotobrzeg.docx
» Procedura obstugi oséb ze szczegdlnymi potrzebami w Urzedzie Miasta Kotobrzeg.pdf

Zdjecia
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https://konsultacjejst.blob.core.windows.net/consultations/kolobrzeg/0197a0f7-652d-4b5f-850c-9b72c09a462a/d47a217a-17bc-4f4d-9252-755d7f5bda7a/Procedura%20obs%C5%82ugi%20os%C3%B3b%20ze%20szczeg%C3%B3lnymi%20potrzebami%20w%20Urz%C4%99dzie%20Miasta%20Ko%C5%82obrzeg.docx
https://konsultacjejst.blob.core.windows.net/consultations/kolobrzeg/0197a0f7-652d-4b5f-850c-9b72c09a462a/fda4b815-e780-40a9-abd1-a4e9395470c1/Procedura%20obs%C5%82ugi%20os%C3%B3b%20ze%20szczeg%C3%B3lnymi%20potrzebami%20w%20Urz%C4%99dzie%20Miasta%20Ko%C5%82obrzeg.pdf

dostepnosé

Konsultacje
spoteczne

Zapraszamy mieszkancow do wspottworzenia
dostepnego Kotobrzegu.
Termin konsultacji: od 27.06. do 04.07.2025r.

budowa windy w magistracie

e dostosowanie stron www

e publikacje w jezyku migowym

Dostepny Samorzqd 2.0

www.i-kolobrzeg.pl
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2. Wyniki ze wzgledu na poszczegodlne obszary i pytania

Do projektow dokumentow: Plan dziatania Urzedu Miasta Kotobrzeg na rzecz poprawy zapewniania
dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami, Procedura obstugi osob ze szczegdlnymi

potrzebami w Urzedzie Miasta Kotobrzeg. Prosze wpisac¢ tres¢ propozycji/uwag wraz z
uzasadnieniem.
OdpowiedZ osoby gtosujacej

Odpowiedz
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3. Charakterystyka gtosujacych

W ramach prowadzonych konsultacji Ankiete konsultacyjng wypetnito i wystato 0 uczestnikow.

Dane os6b gtosujacych

Imie i nazwisko
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4. Dane instytuciji

Nazwa instytucji Urzad Miasta Kotobrzeg

Adres email bo@um.kolobrzeg.pl

Numer telefonu 943551 590

Adres ul. Ratuszowa 13, 78-100 Kotobrzeg
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